
REGULAMIN KORZYSTANIA Z KOLEI LINOWEJ

1. Przejazd uważa się za rozpoczęty, gdy bilet (karnet) został skasowany                          w urządzeniu wejściowym (bramce) i podróżny wszedł na peron celem zajęcia miejsca na krzesełku.
2. Na krzesełku mogą zająć miejsce nie więcej niż 4 osoby z nartami lub 2 osoby piesze.
3. Możliwość wejścia na peron sygnalizowana jest sygnałem świetlnym zielonym oraz otwarciem bramki; wejście powinno nastąpić niezwłocznie po sygnale zielonym         i otwarciu bramki. Zabrania się wejścia na peron po włączeniu się  sygnału świetlnego czerwonego oraz po zamknięciu bramki.
4.   Po rozpoczęciu przejazdu należy niezwłocznie zamknąć poręcz.
5. Po opuszczeniu krzesła w stacji końcowej należy bezzwłocznie opuścić peron, aby    nie utrudniać ruchu następnym pasażerom i nie być narażonym na uderzenie kolejnym krzesłem.
6. Na krzesełko nie można wsiadać z plecakiem  na plecach oraz z zawieszonymi na   szyi lub ramieniu torbami, aparatami fotograficznymi itp. Wszystkie luźno zwisające części garderoby (sznurki, tasiemki itp.) należy zabezpieczyć przed zaczepieniem o elementy siedziska.
7.     W czasie jazdy podręczny bagaż należy trzymać na kolanach, a narty i snowbord  przewozić  przypięte do nóg. Nie wolno nart i snowbordu przewozić w poprzek trasy lub pionowo.
8.      Dzieci o wzroście poniżej 1,25 m mogą być przewożone tylko na oddzielnym miejscu w towarzystwie osoby dorosłej. Osoba towarzysząca musi być w stanie i gotowości do udzielenia koniecznej pomocy jadącemu  z nią dziecku.
9. Bagaż ręczny ( do 10 kg) utrudniający wsiadanie i wysiadanie należy przewozić na oddzielnym miejscu.
10. Osoby niepełnosprawne mogą korzystać z kolei tylko w    towarzystwie opiekuna. Kolej nie jest przystosowana do przewozu osób na wózkach inwalidzkich.
11. W przypadku zatrzymania kolei należy spokojnie czekać na wznowienie  ruchu   lub na odpowiednie polecenia obsługi.
12.   Do wjazdu poza kolejnością upoważnieni są: obsługa ośrodka, ratownicy  GOPR. 
13.   Pasażer jest zobowiązany:
- sprawdzić, czy otrzymał właściwy bilet (karnet),
- zachować bilet (karnet)w czasie przewozu aż do opuszczenia kolei, okazywać go  i wręczać na żądanie personelu,
  - stosować się do przepisów porządkowych i poleceń obsługi kolei.
 14.  W czasie jazdy nie wolno: kołysać krzesełkiem, wychylać się, stać na krzesełku    oraz  próbować zaczepiać rękami lub innymi przedmiotami o podpory.
 15.   Pasażer, mimo posiadania ważnego biletu (karnetu), nie ma prawa żądać przewozu, jeśli jest on niemożliwy z powodu warunków atmosferycznych lub             w przerwach między planowanymi jazdami, względnie jeśli praca kolei jest niemożliwa z innych powodów. 
16.   Przewóz większego bagażu ręcznego (powyżej 10 kg) lub dodatkowego sprzętu   sportowego i turystycznego jest dopuszczalny na osobnym krzesełku za uiszczeniem dodatkowej opłaty, zgodnie z obowiązującym cennikiem.
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REGULAMIN
Bielsko-Bialskiego Ośrodka Rekreacyjno-Narciarskiego „Dębowiec”

Mając na uwadze bezpieczeństwo klientów ośrodka, prosimy o zapoznanie się z poniższym regulaminem i przestrzeganie jego postanowień.
POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. Korzystanie z urządzeń transportu linowego, tras narciarskich oraz innych obiektów odbywa się w godzinach otwarcia ośrodka, na podstawie kupionego biletu (karnetu).
2. Zakup biletu (karnetu) oznacza akceptację niniejszego regulaminu.
3. Każdy obiekt ośrodka posiada własny regulamin bezpiecznego korzystania.
4. Właściciel ośrodka nie odpowiada za wypadki spowodowane przez osoby niestosujące się do obowiązujących regulaminów.
5. Osoby uprawiające narciarstwo i snowbording zobowiązane są do przestrzegania reguł bezpiecznej jazdy, zawarty w regulaminie FIS.
6. Osoby przebywające na terenie ośrodka odpowiedzialne są nie tylko za własne zachowanie, lecz również za działanie sprzętu narciarskiego i snowboardowego \, którego używają.
7. Osoby uprawiające narciarstwo lub snowbording do ukończenia 16 roku życia obowiązane są używać w czasie jazdy kasków ochronnych.
8. Trasa zjazdowa może być sztucznie naśnieżania. O takiej sytuacji informujemy, zamieszczając stosowne znaki graficzne i tablice informujące.
9. Trasy zjazdowe mogą być miejscowo lub czasowo niedostępne dla korzystających z indywidualnie z powodu odbywających się zawodów narciarskich lub treningów.
10. Osoby znajdujące się pod wpływem alkohol, środków odurzających lub substancji psychotropowych mają bezwzględny zakaz korzystania z urządzeń transportu linowego oraz tras narciarskich.
11. Na terenie ośrodka obowiązuje zakaz jazdy na sankach, oponach, skuterach, motocyklach itp.
12. W sytuacji przerwy w działaniu ośrodka z przyczyn nie zależnych od ośrodka (np. przerwa w dostawie energii elektrycznej):

a) Jeżeli przerwa trwa nie dłużej niż 1 ( jedną) godzinę – czas obowiązywania karnetów czasowych zostaje przedłużony o czas trwania przerwy, w takiej sytuacji kasa nie zwraca pieniędzy za niewykorzystany czas z danego karnetu czasowego.
b) Jeżeli przerwa trwał dłużej niż 1 ( jedną) godzinę – klient ma prawo do wyboru i może:
- otrzymać zwrot pieniędzy za niewykorzystany karnet czasowy, proporcjonalnie do czasu, w jakim taki karnet mógł być wykorzystany z uwagi na przerwę w działaniu ośrodka;
- przedłużyć okres obowiązywania karnetu czasowego o czas przerwy.
13. Karnety (bilety) inne niż czasowe nie podlegają zwrotowi i mogą być wykorzystane w okresie      działania ośrodka, zgodnie z ich treścią.
14.  Za niewykorzystany karnet czasowy nie zwraca się pieniędzy ( z zastrzeżeniem pkt.  13).
15. Za uszkodzony karnet kasa nie zwraca pieniędzy.
16. Właściciel nie odpowiada za rzeczy pozostawione bez opieki na terenie ośrodka.
17. Wszelkie skargi i wnioski należy kierować do operatora ośrodka – BBOSIR.

Działania ratownicze na stacji
1. Działania ratownicze prowadzone są przez Grupę Beskidzką GOPR.
2. Zauważony wypadek należy zgłosić do ratownika dyżurnego lub obsługi.
3. O zaistniałym incydencie prosimy poinformować ustnie obsługę kasy w dniu zdarzenia oraz BBOSiR pisemnie lub e-mailem w terminie do 7 dni od zdarzenia.
4. Telefony alarmowe:
             601 100 300       - GOPR/TOPR
             985                      -  GOPR
             112                      - Centrum Powiadamiania Ratowniczego.
5. Osoby znajdujące się na stacji mają bezwzględny obowiązek ustąpienia pierwszeństwa zespołom wykonującym działania ratownicze.
Pojazdy silnikowe na trasach narciarskich
1. Zabrania się wjazdu na narciarskie trasy zjazdowe wszelkich pojazdom silnikowym, za wyjątkiem:

- uprzywilejowanych pojazdów: służb ratowniczych, policji, służb ochrony przyrody – zaopatrzonych w syreny świetlne w kolorze niebieskim i jednocześnie sygnały dźwiękowe o zmiennym tonie;
- pojazdów obsługi stacji narciarskiej – wyposażonych w ostrzegawczą sygnalizację świetlną w kolorze żółtym oraz sygnalizację dźwiękową.

2. Osoby znajdujące się na trasie zjazdowej mają obowiązek ułatwić przejazd pojazdu uprzywilejowanego przez ustąpienia mu pierwszeństwa przejazdu.                                                         
                                                                                                                       BBOSiR 































REGULAMIN KORZYSTANIA Z WYCIĄGU NARCIERSKIEGO

1. Po przejściu bramki należy ustawić się w  wyznaczonym miejscu podczepienia i poczekać na orczyk.
2. Kijki należy trzymać w jednej ręce ( pasek kijka nie może być na ręce).
3. Należy jechać wyznaczonym śladem, nie wolno slalomować na trasie podjazdu.
4. Nie chwytać na trasie pustych orczyków, nie wyczepiać się na trasie podjazdu.
5. Po wyczepieniu nie wolno zatrzymywać się w miejscu wysiadania, należy je jak najszybciej opuścić w nakazanym kierunku. 
6. W przypadku zatrzymania wyciągu należy czekać na polecenia obsługi.
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REGULAMIN KORZYSTANIAZ NARCIARSKICH TERENÓW ZJAZDOWYCH

1. Wszyscy narciarze i snowboardziści zobowiązani są do zjeżdżania tylko po wyznaczonych oraz czynnych trasach.
2. Osoby uprawiające narciarstwo lub snowboarding do ukończenia 16 roku życia obowiązane są do używania w czasie jazdy kasków ochronnych.
3. Trasy  wyznaczone są naturalnymi granicami, takimi jak linie lasu, brzegi nasypów lub oznaczone siatkami fladrami, znakami ograniczającymi (nr. Czarne strzałki na żółtym tle) i innymi.
4. Narciarze i snowboardziści powinni także spodziewać się i omijać przeszkody na trasie takie jak: hydranty, armatki systemu naśnieżania, lampy oświetleniowe itp.
5. Podczas jazdy wieczornej i nocnej nakazuje się korzystanie wyłącznie z oświetlonych, czynnych tras.
6. Osoby uprawiające narciarstwo i snowboarding obowiązane są do przestrzegania reguł bezpiecznego narciarstwa i snowboardingu, a w szczególności:
- zachowania się w taki sposób, by nie stwarzać niebezpieczeństwa ani szkody dla innej osoby:
- zjeżdżania z szybkością dostosowaną do swoich umiejętności oraz rodzaju i stanu trasy, warunków atmosferycznych i natężenia ruchu:
-wybierania takie toru jazdy, by uniknąć zderzenia z innym zjeżdżającym, znajdującym się przed nim:
- wyprzedzania tylko w takiej odległości, która zapewni wyprzedzanemu wystarczającą przestrzeń dla wszystkich jego manewrów;
- włączania się do ruchu wyłącznie po uprzednim sprawdzeniu, czy można to uczynić bez zagrożenia dla siebie i innych;
- unikania zatrzymania się na trasie zjazdu, zwłaszcza w miejscach zwężeń i miejscach o ograniczonej widoczności, po ewentualnym upadku należy usunąć się z toru jazdy tak szybko, jak to możliwe;
- podchodzenie lub schodzenie wyłącznie poza granicami trasy zjazdowej;
- przestrzegania znaków narciarskich umieszczonych na trasie zjazdowej.
     7.  W razie zauważenie wypadku każdy, kto znajdzie się w pobliżu, winien  zabezpieczyć to miejsce i służyć poszkodowanemu pomocą.
 8.  Każdy uczestnik wypadku – sprawdza, poszkodowany lub świadek – jest   zobowiązany podać służbom ratowniczym swoje dane osobowe.
 9.  Zasady korzystania z parku narciarskiego (snowparku) umieszczone są przy   wjeździe do niego.  
10. Zaleca się zapoznanie z kodeksem narciarskim zawierającym obowiązujące na trasach narciarskich reguły ustalone przez Międzynarodową Federację Narciarską FIS.
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REGULAMIN 
KORZYSTANIA Z SIŁOWNI ZEWNĘTRZNEJ 
1. Warunkiem korzystania z siłowni jest zapoznanie się  z poniższym Regulaminem i jego przestrzeganie.
2. Każda osoba korzystająca pierwszy raz z urządzeń siłowni ma obowiązek zapoznać
się z zasadami bezpiecznego korzystania z urządzenia i sposobem wykonywania ćwiczeń, zamieszczonym na każdym urządzeniu.
3. Przed przystąpieniem do ćwiczeń należy sprawdzić stan techniczny urządzenia - usterki należy zgłaszać administratorowi siłowni - bezpośrednio w siedzibie BBOSiR pod numerem telefonu  33 822 18 75
4. Siłownia jest ogólnie dostępna, nieodpłatna.
5. Osoby korzystające z urządzeń siłowni ćwiczą na własną odpowiedzialność.
6. Osoby naruszające porządek publiczny lub postanowienia niniejszego regulaminu będą usuwane z terenu siłowni, niezależnie od ewentualnego skierowania sprawy na drogę postępowania w sprawach o wykroczeniach.
7. Osoby korzystające z urządzeń siłowni nie mogą być pod wpływem alkoholu, narkotyków lub innych środków odurzających.
8. Na teren siłowni zabrania się wnoszenia wszelkiego rodzaju niebezpiecznych przedmiotów, środków odurzających i substancji psychotropowych.
9. Na terenie siłowni obowiązuje bezwzględny zakaz spożywania napoi alkoholowych,
jak również palenia tytoniu.
10. Za zniszczenie lub uszkodzenie sprzętu spowodowane niezgodnym użytkowaniem
osoba, która taką szkodę wyrządziła ponosi odpowiedzialność w pełnej wysokości szkody.
11. Po zakończeniu ćwiczeń urządzenie, z którego korzysta osoba ćwicząca winno
być pozostawione w należytym stanie technicznym, a jego otoczenie powinno
być czyste.
12. Za rzeczy wniesione na teren siłowni przez osoby ćwiczące, w tym przedmioty wartościowe, administrator siłowni nie odpowiada.
13. Wszelkie skargi i wnioski należy zgłaszać do administratora siłowni – Bielsko-Bialski Ośrodek Sportu i Rekreacji, ul. Marii Konopnickiej 5, 43-300 Bielsko-Biała.
Ważne numery telefonów: 
Policja 997, 
Pogotowie Ratunkowe 999, 
Straż Pożarna 998.

                                                                                                                      BBOSiR 


REGULAMIN KORZYSTANIA Z BOISKA WIELOFUNKCYJNEGO
UL. KARBOWA 55 W BIELSKU-BIAŁEJ

I. Postanowienia ogólne:
1. Regulamin określa zasady korzystania z boiska wielofunkcyjnego przy ul. Karbowej 55 w Bielsku-Białej, sankcje za nieprzestrzeganie niniejszego regulaminu oraz sprawy istotne dla bezpiecznego korzystania z boiska i jego trwałości.
2. Boisko wielofunkcyjne jest obiektem ogólnodostępnym, stanowiącym własność Miasta Bielska-Białej. 
3. Boisko wielofunkcyjne jest obiektem ogólnodostępnym, wykorzystywanym do prowadzenia m.in. zajęć lekcyjnych, pozalekcyjnych, szkolnych, międzyszkolnych i środowiskowych, zawodów, rozgrywek sportowych i rekreacyjnych dla dzieci, młodzieży i społeczności lokalnej. Boisko przeznaczone jest dla uprawiania następujących dyscyplin sportowych: piłki nożnej, piłki ręcznej, koszykówki, siatkówki.
4. Boisko czynne jest cały tydzień w godzinach od 8:00 do 21:00.
5. Zastrzega się możliwość wyłączenia boiska z użytkowania w przypadku konieczności konserwacji, naprawy, remontu.
II. Zasady korzystania z boiska wielofunkcyjnego:
1.	Korzystanie z boiska jest bezpłatne.
2.	Korzystający z boiska zobowiązani są do używania odpowiednich strojów sportowych oraz obuwia sportowego o płaskiej podeszwie. 
3.	Zabrania się używania obuwia piłkarskiego z korkami metalowymi i plastikowymi.
4.	W celu zapewnienia bezpiecznego korzystania z boiska wielofunkcyjnego zabrania się: 
a.	wspinania się na ogrodzenia i urządzenia sportowe,
b.	przestawiania bramek i wyciągania mocowań urządzeń sportowych,
c.	zaśmiecania terenu i niszczenia roślinności,
d.	dewastowania urządzeń sportowych oraz ogrodzeń,
e.	korzystania z uszkodzonych lub niestabilnych urządzeń sportowych,
f.	zakłócania porządku i używania słów wulgarnych,
g.	palenia ognisk oraz wnoszenia materiałów pirotechnicznych i szkodliwych substancji chemicznych,
h.	wprowadzania zwierząt,
i.	wjeżdżania rowerami, motorowerami, motocyklami i samochodami,
j.	palenia papierosów, spożywania napojów alkoholowych lub innych środków odurzających,
k.	wstępu osobom pod wpływem alkoholu, środków odurzających i psychotropowych lub innych podobnie działających substancji. 
l.	korzystania z boiska po zmroku.
5. Nie przewiduje się wypożyczania sprzętu innego poza tym, w który boisko jest wyposażone na stałe.
6. Korzystający z boiska powinien sprawdzić stan techniczny  boiska i urządzeń, z których będzie korzystał. W przypadku zauważenia usterek prosimy zgłosić ten fakt do BBOSiR.
III. BBOSiR nie ponosi odpowiedzialności za:
1. Wypadki powstałe w trakcie korzystania z obiektu.
2. Rzeczy pozostawione na terenie boiska wielofunkcyjnego.
IV. Postanowienia końcowe:
1. Użytkownicy korzystają z boiska na własną odpowiedzialność.
2. Za zniszczenia wynikające z nienależytego użytkowania boiska i urządzeń sportowych znajdujących się na terenie obiektu odpowiedzialność finansową ponosi osoba, która dopuściła się zniszczeń, a w przypadku osób niepełnoletnich, prawny opiekun.
3. Korzystający z obiektu są zobowiązani do bezwzględnego przestrzegania regulaminu, przepisów p.poż. i bhp, a także poleceń wydanych przez przedstawiciela zarządcy oraz zachowanie porządku, czystości i estetyki na terenie całego obiektu i w jego bezpośrednim otoczeniu.
4. Osoby naruszające zasady bezpieczeństwa i porządku na boisku będą pociągnięte do odpowiedzialności karno-administracyjnej.
5. Wykaz telefonów alarmowych:
•	Policja – 997, tel. kom. – 112,    Straż Pożarna – 998,    Pogotowie Ratunkowe - 999 

ADMINISTRATOR: 
Bielsko-Bialski Ośrodek Sportu i Rekreacji 
ul. Marii Konopnickiej 5,  
43-300 Bielsko-Biała, 
tel. +48 33 816 64 61, 
www.bbosir.bielsko.pl,
sekretariat@bbosir.bielsko.pl
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REGULAMIN KORZYSTANIA Z KARNETÓW

•	Karnety wraz z nośnikiem plastikowym do karnetu zwanym dalej kartą oraz  bilety na przejazd koleją są do nabycia w kasach na stoku narciarskim Dębowiec.
•	Za kartę pobierana jest kaucja zwrotna w kwocie 10,00zł. 
•	Zwrot kaucji następuje w dniu oddania karty.
•	Karnet jest ważny na sezon czyli do 31.03.2025 r. 
•	Bilety jednorazowe ważne są w dniu zakupu.
•	Kartę można zwrócić do 31.03.2025 r. (bezpośrednio po sezonie, w którym został zakupiony) odbierając za niego kaucje. Po tym czasie kucja za nie oddaną kartę nie podlega zwrotowi.
•	W sprzedaży są karnety ilościowe, czasowe oraz bilety jednorazowe.
•	Każdy zakup musi być dobrze przemyślany, ponieważ karnety, bilety nie  podlegają wymianie i zwrotowi – za wyjątkiem przypadków losowych leżących po stronie zarządzającego terenem narciarskim. 
•	Z karnetu czasowego może korzystać tylko jedna osoba. 
•	Karnet w chwili przyłożenia do czytnika bramkowego blokuje się na określony czas. 
•	Karta czasowa działa wyłącznie w dniu zakupu.
•	Przy bramkach na wyciąg znajdują się czytniki kodów kreskowych, które po             przybliżeniu karnetu, biletu umożliwiają przejście. 
•	Przez bramkę, przy wykonaniu jednego otwarcia, może przejść tylko jedna osoba.
•	  Po wczytaniu karnetu i usłyszeniu sygnału dźwiękowego, klient przechodzi na peron przez bramkę.
•	Właściciel karnetu/biletu ma obowiązek chronić go przed zniszczeniem lub uszkodzeniem.
•	Kasa nie zwraca pieniędzy za niewykorzystane punkty lub czas oraz za uszkodzone i zniszczone karty i/lub biletu.
•	Zakup karnetu oraz biletu jest równoznaczny z akceptacją niniejszego regulaminu oraz regulaminu stoku narciarskiego Dębowiec.
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