REGULAMIN KORZYSTANIA Z KARNETÓW

•	Karnety (zwanym dalej kartą) oraz  bilety na przejazd koleją są do nabycia w kasach na stoku narciarskim Dębowiec.
•	Za kartę pobierana jest kaucja zwrotna w kwocie 10,00 zł. 
•	Zwrot kaucji następuje w dniu oddania karty.
•	Karnet jest ważny na sezon, czyli do 27.03.2026 r. 
•	Bilety jednorazowe ważne są w dniu zakupu.
•	Kartę można zwrócić do 27.03.2026 r. (bezpośrednio po sezonie, w którym została zakupiona), odbierając za niego kaucje. Po tym terminie kucja za nie oddane karty nie podlega zwrotowi.
•	W sprzedaży są karnety ilościowe, czasowe oraz bilety jednorazowe.
•	Każdy zakup musi być dobrze przemyślany – karnety i  bilety nie  podlegają wymianie        i zwrotowi (za wyjątkiem przypadków losowych leżących po stronie zarządzającego terenem narciarskim).
•	Z karnetu czasowego może korzystać tylko jedna osoba. 
•	Karnet w chwili przyłożenia do czytnika bramkowego blokuje się na określony czas. 
•	Karta czasowa działa wyłącznie w dniu zakupu.
•	Przy bramkach na wyciąg znajdują się czytniki kodów kreskowych, które po             przybliżeniu karnetu lub biletu umożliwiają przejście. 
•	Przez bramkę, przy wykonaniu jednego otwarcia, może przejść tylko jedna osoba.
•	  Po wczytaniu karnetu i usłyszeniu sygnału dźwiękowego klient przechodzi na peron przez bramkę.
•	Właściciel karnetu/biletu ma obowiązek chronić go przed zniszczeniem lub uszkodzeniem.
•	Kasa nie zwraca pieniędzy za niewykorzystane punkty lub czas oraz za uszkodzone i zniszczone karty i/lub bilety, z wyjątkiem sytuacji przewidzianych regulaminem.
•	Zakup karnetu oraz biletu jest równoznaczny z akceptacją niniejszego regulaminu oraz regulaminu stoku narciarskiego Dębowiec.
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